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TARIFS SERVICES INFORMATIQUE
2020

L'assistance informatique est joignable du lundi au Samedi, de 8h30 a 20h00

Vous pouvez me contacter par téléphone au 06 03 42 50 69, par courriel a contact@e-ligeris.fr

Les prix ne comprennent ni le matériel ni les logiciels nécessitant une licence, vous devez fournir les
licences des logiciels que vous souhaiterez installer.

Tarifs (TTC)pour les prestations Informatique a domicile

Tarifs dépannage informatique a domicile Tarif
Tarif intervention
e Intervention Standard (environ 1h) 50,00 €
e Intervention Etendue (prise du matériel en atelier et 70,00 €
réinstallation a domicile)
Pack tranquillité annuel e-ligeris 70,00 €
e 1 visite annuelle préventive (nettoyage ordinateur) + 1 visite de
maintenance 6 mois apres)

Supplément aux Interventions Tarif
Déplacement supérieur a 40 Km 10,00 €
Intervention aprés 20h 20,00 €
Intervention Dimanche et Jours Fériés 30,00 €

Tarif formation a domicile Tarif

Tarif formation individuelle

e Formation 1h 40,00 €
e Formation 2h 65,00 €

Tarifs pour les prestations en Atelier

Tarifs dépannage en Atelier Tarif

Tarif intervention

e Tarif Unique Forfaitaire (hors piéce) 50,00 €

Récupération logicielle de données (sur clé USB, SD card, disque dur....)

e Diagnostic 20,00 €
e Succés dans la récupération 50,00€
e Sipb HW détecté Sur devis
Les Forfaits opérations spécifiques
e Réinstallation Windows 60,00 €
e Réinstallation Windows + Récupération données (sans 80,00 €
limitations de taille)
e Installation Linux 60,00 €
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Tarifs Installation et Conseil

e Mise ajour Windows
e Installation Office (open office ou Microsoft si licence présente)

Tarifs Installation et conseil Tarif

Tarif Horaire Conseil” 30,00 €
Installation périphérique (tarification a 1/2heure) (la durée maximum 30,00 €
facturée sera 1h) / demi-heure
Installation box (ADSL et Fibre) 50,00€

e Configuration du WiFi

e Installation décodeur TV

e Connection des appareils (ceux présent le jour de

I'intervention)

Pack Installation Ordinateur :

e Configuration premier démarrage

e |Installation antivirus et autre programme recommandé

e Connexion Internet et Email 70,00 €

"Les prestations de conseil sont gratuites pour toute commande de prestation d’installation
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